
 

 

 
  

Privadesa i seguretat 

• Dades personals a la història clínica compartida 
• Persones amb accés a la història clínica compartida 
• Mesures de seguretat 
• Protecció de dades (PDF) 

Mesures de seguretat  

El Departament de Salut garanteix a tots els usuaris del web la màxima confidencialitat i privacitat 
de les seves dades i manifesta el seu compromís de complir la normativa vigent en matèria de 
protecció de dades. 

En aquest sentit, el Departament de Salut adoptarà les mesures tècniques i organitzatives 
necessàries que garanteixin la confidencialitat, la integritat i la seguretat de les dades de caràcter 
personal que n'evitin la pèrdua, l'alteració, el tractament o l'accés no autoritzat, tenint en compte 
l'estat de la tecnologia i la naturalesa de les dades emmagatzemades; en tot cas, els usuaris 
han de ser conscients que la seguretat d'Internet no és inexpugnable. 

Connexions xifrades 

El Departament de Salut disposa d'un sistema de seguretat que garanteix la integritat i la 
confidencialitat de les dades que s'intercanvien entre els usuaris i el Departament de Salut. Tota la 
informació sensible és xifrada mitjançant el protocol SSL, que impedeix que terceres persones 
puguin veure o modificar les dades transmeses. 

Registre dels accessos 

Es registra informació sobre els accessos realitzats, que es conserven durant un període mínim de 
dos anys. Aquesta informació inclou la persona que accedeix, la persona consultada i la informació 
accedida. 

Autenticitat del servidor 

El servidor del Departament de Salut té un certificat emès per l'autoritat de certificació CatCert. 
Aquest certificat garanteix que els usuaris s'han connectat realment amb el Departament de Salut i 
que les dades transmeses són xifrades. Podeu verificar l'autenticitat del certificat fent clic sobre la 
icona del candau tancat que apareix en la part inferior dreta del vostre navegador. 

Eliminació de fitxers temporals 

Els navegadors web emmagatzemen automàticament una còpia dels documents consultats al disc 
dur de l'ordinador, on romanen indefinidament. Es recomana esborrar aquests fitxers. 

Canal Salut  
El Canal Salut és el portal de salut de la Generalitat de Catalunya basat en l'evidència científica i 
avalat pel Departament de Salut.  
 

https://hccc.salut.gencat.cat/ca/web/cps/dades-personals-a-la-historia-clinica-compartida;jsessionid=G8hGWGZJkMnzmChwY2chnTtXty1YtwG14dqD0snwYb1fFPv3G3GL!2034882443!-1821622654!1447320009609
https://hccc.salut.gencat.cat/ca/web/cps/persones-amb-acces-a-la-historia-clinica-compartida;jsessionid=G8hGWGZJkMnzmChwY2chnTtXty1YtwG14dqD0snwYb1fFPv3G3GL!2034882443!-1821622654!1447320009609
https://hccc.salut.gencat.cat/ca/web/cps/mesures-de-seguretat;jsessionid=G8hGWGZJkMnzmChwY2chnTtXty1YtwG14dqD0snwYb1fFPv3G3GL!2034882443!-1821622654!1447320009609
https://hccc.salut.gencat.cat/documents/10706/15470/Drets-protecci%C3%B3-dades.pdf;jsessionid=G8hGWGZJkMnzmChwY2chnTtXty1YtwG14dqD0snwYb1fFPv3G3GL!2034882443!-1821622654!1447320009609
http://canalsalut.gencat.cat/ca
http://www.gencat.cat/salut/
http://www10.gencat.net/catsalut/cat/index.htm
https://hccc.salut.gencat.cat/ca/web/guest/pre-login-cps

	Privadesa i seguretat
	Mesures de seguretat
	Connexions xifrades
	Registre dels accessos
	Autenticitat del servidor
	Eliminació de fitxers temporals



